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　エクシオ・エンジニアリング東北株式会社は、東北地方を中心に、情報通信インフラの
構築・維持管理などを通じて、地域社会を支える会社です。
　酒田技術センタでは、通信設備の工事や保守・点検などを行い、電話やインターネット
といった、日常生活に欠かせない通信サービスを安心して利用できる環境づくりに取り
組んでいます。
　通信インフラを支える企業として、安全と品質を大切にしながら、地域の皆さまの
暮らしと企業活動を支え、地域社会への貢献に努めています。
　神町電子様には、事務用品の購入にあたり、日頃よりお世話になっております。天候の
悪い日にも遠方からお越しいただき、いつも笑顔でご対応いただいていることに、大変
感謝しております。今後ともよろしくお願いいたします。

エクシオ・エンジニアリング東北株式会社
アクセス事業部酒田技術センタ 
酒田市京田2丁目21-4
TEL:0234-41-2571

【2026 年 10 月 1 日施行の改正労働施策総合推進法】により、
すべての企業でカスタマーハラスメント（カスハラ）対策が
義務化されました。弊社でも社会労務士の方を招き、10 月
15 日（木）に講習会が開催されました。
同じ社会人として相手の環境や状況に気遣い、互いを尊重
しながら生活していくことが大切なのだと感じました。
主な点は下記の通りです。
法的定義として、顧客からの言動で「社会通念上許容される
範囲を超え」「従業員の就業環境が害されるもの」が該当し、
電話や SNS 上の嫌がらせも含まれます。企業には以下の措置が
義務付けられました。
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関連会社スリーズ・シーが
お届けする︕

お問合せは、各担当営業または
スリーズ・シー直通電話︓0237-42-4224まで︕ 

義務違反には行政からの指導や企業名公表のリスクがあります。
また、同日から求職者やインターンへのセクハラ対策も義務化
されています。

• 方針の明確化︓
カスハラを許さない方針や対応のルールの周知

• 相談体制の整備︓
被害者がすぐに相談できる窓口の設置

• 事後の迅速な対応︓
被害者のメンタルケアや再発防止

• 不利益取扱いの禁止︓
相談を理由とする解雇や減給の禁止

社会保険労務士によるハラスメント講習会社会保険労務士によるハラスメント講習会社会保険労務士によるハラスメント講習会



御社の大切な情報とビジネスを守る

UTM（統合脅威管理）
複数のサイバー脅威をまとめて防ぐ、会社のためのセキュリティ対策

「うちは小さい会社だから大丈夫」と思っていませんか︖ 取引先を装ったメールや危険な
Web サイトが、業務停止・情報漏えい・信用低下につながることがあります。

なぜ中小企業にもUTMが必要︖

標的型ウイルス・攻撃の種類と特性

大切な会社の情報と信頼を守るために、UTM導入をご検討ください　

UTMはどのように守る︖
インターネット・外部端末  →  [ UTMで通信をチェック ]  →  社内パソコン／サーバー

サイバー攻撃による主なリスク
• パソコンやサーバーが使えなくなる
• 顧客・取引先の情報が漏れる
• 復旧費用や売上損失が発生する
• 取引先からの信用を失う

UTMで期待できること
• ウイルス・不正アクセスなどをまとめて監視
• 危険な通信や Web アクセスをブロック
• 複数の対策を一台に集約し管理を簡素化
• 専門人材が少ない会社でも導入を検討しやすい

種類 よくある手口 注意ポイント

メール型 取引先や上司を装ったメールの添付ファイル・URL から
感染を狙う

差出人・文面・リンク先を確認。予期しない添付は
開かない

Word・Excel・PDF などに見せかけた不正ファイルを
実行させる 拡張子や送信元に注意し、マクロを安易に有効化しない

本物そっくりのサイトや改ざんサイトへ誘導する URL を確認し、不審な警告やダウンロードに従わない

感染した USB メモリなどを介して社内端末へ広がる 出所不明の USB を接続しない

盗まれた ID・パスワードなどを使い、外部から侵入する 多要素認証・更新・アクセス制限を組み合わせる

ファイル型

WEB サイト型

USB 型

リモートアクセス型

UTMの主な機能
• ファイアウォール︓
不正な通信を制御
• アンチウイルス︓
ウイルスの検知・防御
• Webフィルタリング︓
危険なサイトへの接続を制限
• IPS/IDS︓
不審な通信を検知・遮断

導入メリット
• ウイルス・不正アクセス対策の強化
• 業務継続性の向上
• 情報漏えいリスクの低減
• セキュリティ機器の管理を集約

社内環境規模 推奨機種
PC 等　1 ～ 15 台 CheckPoint
PC 等 10 ～ 20 台

PC 等 20 ～ 55 台
FortiGate40f
FortiGate60f
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